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Einleitung

Herzlich willkommen beim Monitoringsystem InterDB-SQL! Dem Programm zur Erstellung und Ver-
waltung von Projekten im INTERREG IV A-Programm Deutschland-Nederland.

I n diesem Handbuch Al nstallation und Antragserstell ur
nitoringsystem InterDB-SQL installiert und wie ein Projektantrag im Rahmen des INTERREG-

Programms erstellt und eingereicht werden kann.

I'm zweiten Handbuch AFortschritto f¢gr Lead Partner
jektes erlautert. Die aktuellen Fassungen beider Handbiicher kénnen Sie auf der INTERREG-
Website www.deutschland-nederland.eu herunterladen.

Sollten Sie Probleme oder Schwierigkeiten bei der Nutzung des Monitoringsystems InterDB-SQL
haben, nehmen Sie bitte Kontakt mit Ihrem Projektkoordinator auf.

Wir wiinschen Ihnen viel Erfolg!

Das Gemeinsame INTERREG-Sekretariat

1 Installation des Programms

Bevor Sie einen Zugang zum Monitoringsystem erhalten, sollten Sie zunachst ein kurzes Projektkon-
zept beim regionalen Programmmanagement eingereicht und dieses mit einem zustandigen Mitar-
beiter besprochen haben (Eine Vorlage fir ein solches Konzept finden Sie auf www.deutschland-
nederland.eu). Anschliel3end erhalten Sie von Ihrem Projektkoordinator in zwei Emails die Zugangs-
daten zum Monitoringsystem. Die erste Email enthalt den Downloadlink fir das Programm, lhren per-
sonlichen Userkey und Ihren Benutzernamen. In der zweiten Email finden Sie erneut Ihren Benutzer-
namen und das zugehdrige Passwort. Ohne diese Daten besteht keine Mdglichkeit, das Monitoring-

system vollstéandig zu installieren.

Die Installation des InterDB-Programms auf Ihrem PC erfolgt einmalig mit Hilfe des Downloadlinks.

& InterDB-SQL - Windows Internet Explorer m‘@@
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R.G.IT BV, |
InterDB-SQL

Name: InterDB-SQL

Version:  1.0.4.45

Publisher: R.G.ITBV

The following prerequisites are required:
« Microsoft Data Access Components 2.8
« .NET Framework 2.0
+ Windows Installer 3.1
If these components are already installed, you can launch the application

now. Otherwise, click the button below to install the prerequisites and run the
application.

Install

Beachten Sie dabei die Hinweise. Mit einem

Kl'ick auf Alnstallfda werden

derlichen Komponenten (.NET Framework 2.0
(Servicepack 2) und Windows Installer 3.1)

falls erforderlich installiert. Um InterDB-SQL

zu installieren, klicken

Um die Installation abzuschlieRen, missen
Sie einmalig ihren Userkey und ihren Benut-
zernamen eingeben. AnschlieRend gelangen
Sie zur Anmeldung. (vgl. nachstes Kapitel
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AStart des Monitoringsystems

Im Anschluss an die Installation findet jedes
Mal, wenn das Programm gestartet wird, eine
automatische Kontrolle und Installation von
Updates statt. Einige Updates sind verpflich-
tend, bei anderen kdnnen Sie selbst bestim-
men, ob das Update durchgefiihrt werden soll
(vgl. Abb.2).

Done €D Internet | Protected Mode: On H100% - f ﬂi
Abbildung 1: Website zur Installation des Monitoring- Application update By
A new version of InterDB-SQL is available. Do you want to download it bl
systems 9
Mame: InterDB-SQL
. From:  www.interdb.com
Abbildung 2:
Update S0




Falls die Installation nicht funktioniert:
Nehmen Sie fir die Installation auf jeden Fall Kontakt mit Inrem hausinternen Systemadmi-
nistrator auf!
Falls die Installation nicht funktioniert, erhalten Sie ein Fenster, in dem im oberen Teil folgende Mel-
dung angezeigt wird: AAn error has occured while conrt
retry button. I f the problem persists, contact your ¢
Sie erhalten diese Nachricht, wenn keine Verbindung zum SQL-Datenbankserver aufgebaut werden
konnte. Uberpriifen Sie bitte zunachst, ob Ihre Internetverbindung korrekt funktioniert und klicken Sie
danach auf den Button ARetryfi im unteren Teil des Fer
Fur den Fall, dass lhre Internetverbindung korrekt funktioniert, wird wahrscheinlich die Kommunikati-
on zwischen lhrem Rechner und dem SQL-Datenbankserver blockiert.
Das Programm InterDB-SQL kommuniziert mit einem Microsoft SQL-Server (Datenbankserver), der
in den Niederlanden von der Firma RGIT betrieben wird. Wenn ihre hausinternen Sicherheitsrichtli-
nien nur die Protokolle http, https und ftp fir die Kommunikation mit externen Servern zulasst, kann
Ihr PC nicht direkt mit dem Datenbankserver kommunizieren, da hier ein Microsoft-spezifisches Pro-
tokoll verwendet wird. Sie erhalten dann nach Anmeldung eine Fehlermeldung.
Um trotzdem eine Verbindung herzustellen, gibt es zwei Mdglichkeiten:
1) InterDB-SQL kommuniziert mit dem SQL-Ser ver ¢ber Port 31433. | berpryg
dieser Port innerhalb ihrer Organisation nach auf3en geéffnet ist. Es wird mit zwei Servern
kommuniziert, die die folgenden Adressen haben: rgit.nl und interdb.com
2) Die gesamte Kommunikation zwischen den Arbeitsplatzen und dem Datenbankserver wird per
https getunnelt und somit gleichzeitig verschliisselt. Hierflir muss zusatzlich das Programm
ASunnel i (Version 4.26) installiert werden. Dur ch
nelfi (empfohlen) oder Aexternal Stunnel di_wird die
Fenster, in dem Sie die internen Proxyeinstellungen und den zugehérigen Port eintragen
mussen. In der Taskleiste erscheint nach Abschluss der Installation folgendes Symbol: E

Es wird empfonlenS-Tunnel ¢ber den Button Ainternal Stunnel
gramm wird dann so eingerichtet, dass es bei dem jedem Start von InterDB-SQL automatisch
mitgestartet wird. Bei | nst adiTunaetvorgedem\SiaravorAe xt er n a l

InterDB-SQL manuell gestartet werden.
Bei dem Programm S-Tunnel handelt es sich um eine sichere und erprobte Open-Source-Software,
die auch frei im Internet heruntergeladen werden kann.

2 Monitoringsystem starten
Das Programm kann in WBuddwsh gsbdrralden Pfi 9tgaratmined > @R
SQLO gestartet werden.

Sie mussen sich als Benutzer des Programms anmelden. Benutzen Sie dafir im Falle einer Neuin-

stallation zuné&chst ihren Benutzernamen und den zugehorigen Userkey. Im Anmeldefenster geben

Sie dann ihren Benutzernamen und das zugesandte erste Kennwort ein.

Nach einmaliger Nutzung und nach jeweils 60 Tagen mussen Sie lhr Kennwort &ndern. Das neue

Kennwort muss aus mindestens acht Zeichen bestehen, davon mindestens eine Ziffer und ein Son-

derzeichen (das Leerzeichen gilt nicht als Sonderzeichen).

Nach der Anmeldung k°nnen Sie ¢ber das Register AEXt:r
mochten.

M interDB - SOL - [Anmelden]
a InterDB-53L  Extra  Fenster  Hife - & X

| | |
: 'RG‘ . InterDB-SQL a
A4 e,
s ederland

Datenbarkversion:

Programmersion:

Info
Gisben Sie bilte Ihien Benutzemamen und das Kenrwort ein. Ihr Kennwort muss aus mindestens B Zeichen bestehen, inklusiv siner Zahl und einem S onderzeichen [Leerzsichen gelten
nicht als ein Sanderzzichen],

Abbildung 3: Anmeldefenster
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Im weiteren Verlauf des Handbuches wird beschrieben, welche Angaben beim Ausfillen des An-
tragsformulars eingetragen werden missen. Nahere Informationen zu den einzelnen Feldern finden
Sie in der Regel jeweils im Infofenster rechts oben.

Sollten Sie fur einen weiteren Projektantrag erstellen wollen, teilen Sie Ihrem Projektkoordinator mit,
dass Sie bereits Zugang zu InterDB-SQL haben. Sie bendtigen flr einen weiteren Antrag keine neu-
en Zugangsdaten. Geben Sie lhrem Projektkoordinator ihren Benutzernamen durch. Er wird diese
Daten dann mit dem neuen Projektantrag verbinden. Das gilt auch, wenn Sie lhr zweites Projekt bei
einem anderen Programmmanagement beantragen.

3 Neues Projekt / Antragsformular

Um einen neuen Projektantrag zu erstellen, klicken Si

Anschlie3end ercheint auf der linken Seite ein kurzer Menubaum, in dem die Grunddaten (u.a. Pro-
jektname und Laufzeit) eines Projektes eingetragen werden muissen. Bevor nicht alle Grunddaten
eingetragen sind, kann der Antragsentwurf nicht gespeichert werden. Wenn Sie die Eingabe der
Grunddaten vorzeitig abbrechen, sind die bis dahin eingegebenen Daten nicht gespeichert.

Es ist auch mdglich, dass ihr Projektkoordinator die Grunddaten zu ihrem Projekt bereits angelegt

hat. Verwenden Sie zur Bearbeitung des Antragsentwurfs bitte die Menu-Funkt i on APr oj ekt

(siehe Kap. 4, S.13)

B InterDB - SQL - [Projektbezeichnung] QE

o InterDB-SQL  Extra  Fenster Hife  Kalender  Warnungen - 8 X

=g Antragsformular- Nicht gespeichert

o [mm

© FPM /Kategore

O Daten Mit der " iedes Fensters kinnen Sie jederzeit auf das varhergehende Fenster zuriickkehren
) Projskt speichem Aulerdem kinnen Sie im Menubiaum links jsderzet in ein anderes Fenster wechseln

~
en Sie verschiedene Phasen, die Sie links im Menubaum sehen. Wenn eine Phase vollstandig und korrekt abgeschlossen ist, wird

B SchiieBen [nicht gespeichert]
Projekinummer

[Preiekt Nr 1 |

Projektname
[ |

Proiektbezeichnung

Deutsch [ ]

Niedetlandisch | ]

Abbildung 4: Fenster Name

Die Symbole im linken Mentibaum haben folgende Bedeutung:

Offener Kreis: Das zugehorige Fenster muss noch ausgefullt werden.

Gruner Kreis mit Hakchen: Dieses Fenster ist ausgefillt.

Gelbes Dreieck mit Ausrufezeichen: Das Fenster ist fehlerhaft oder unvollstandig ausgefullt. Nehmen

Sie zur Klarung Kontakt mit lhrem Projektkoordinator auf. (Den Grund fur die Fehlermeldung finden

Sie in der Navigationsleiste unter fAWarnungeno.)
falls zu deaktivieren.

Roter Kreis mit Ausrufezeichen: Die Angaben in diesem Fenster stimmen nicht. Eine Einreichung

des Projektantrags ist nicht m°glich. (vgl. Kap.

3.1 Name

Geben Sie nacheinander folgende Angaben ein: Projektname bzw. Akronym fir das Projekts und

den vollstdndigen Namen des Projekts in deutscher und niederlandische Sprache.

Nachdem diese Angaben vollstandig eingetragen wurden, erscheint im Menlibaum links in dem Kreis
ein gr¢nes H2kchen. Klicken Sie anschlieCend auf
zeichnis mit den Optionen.

3.2 RPM/ Kategorie
Diese Angaben sind bereits durch das regionale Programmmanagement voreingestellt worden. Sie

AWe i

k°nnen al so direkt mi t dem n@achsten Fenster ADatenif f



B InterDB - SOL - [Projektdaten]
o-) InterDE-SQL  Extra  Fenster Hife Kalender  Warnungen - & x
- [ Artragstormular- Micht gespeichert
O MName Infa
© FPM /Kaogore S ol [ ST s s A BOSER A ET  e PRE R
o} Das Datum des Antragseingangs wird durch das regionale Programmmanagement (RPM] eingetragen.
) Projskt speichem
ﬁJ SchlieBen [nicht gespeichert)
Daten
Eingangsdatur: ‘wird vom RPM eingetragen
Faisagim | Montag . 3 Febuar 2009 v
Projektende: | Montag . 8 Februar 2008 ~|
Morate ]
Abbildung 5: Fenster Daten
3.3 Daten
Geben Sie hier folgende Daten ein: Projektbeginn und Projektende. Das System errechnet anschlie-
Rend die Projektdauer in Monaten. Wahlweise kdnnen Sie auch die Dauer in Monaten eingeben,
woraufhin das System das Datum des Projektendes errechnen wird.
3.4  Projekt speichern
Das Projekt kann erst gespeichert werden, sobald in

Hakchen erscheint. Dies geschieht erst, wenn die alle erforderlichen Grundangaben gemacht wur-

den. Nach der Speicherung erhélt das Projekt eine einmalige Nummer. Wenn der Antragsentwurf

einmal gespeichert ist, kdnnen Sie die Eingabe von weiteren Daten zu jedem beliebigen Moment
beenden und zu einem sp2teren Zeitpunkt fortsetzen
erhalten.

Wenn der Antragsentwurf gespeichert ist, erweitert sich der Mentibaum an der linken Seite automa-
tisch. (vgl. Abb. 6)

(

DD - SL - [P L&)
o InterDB-3GL  Extra Fenster Hilfe  Kalender - 8 X
= EJ Demopioject
@ Neame Info
achen Sie hier bitte Angaben zu den am Piojekt beteiligten Drganisationen. Tragen Sie hitte als erstes den Lead Partner ein. Klicken Sie dazu auf "Hinzufiigen!
Machen Sie hier bitte Angaben 2u den am Projekt beteiigten O Tragen Sie biti a den Lead P Klicken Sie dazu auf ‘Hinzufligen”
© FPM /Ketegorie
& b - "Lead Pattner wechssir". Markieren Sie den Partner, der zum neuen Lead Partner benannt werden soll
© Daen - "Diganisation bearbeiten'™ Hier kinnen Sie die Adiessdaten zur iganisation anpassen.
© Pamer - "Distais bearbeiten” Hier kiinnen Sie .. dis Bankverbindung anpassen.
& Kontakte Partner
& Projekibeschisibung [Pz
@ Horontale Zisle Funktion Nummer. Name Suape pLZ 0rt Land Hinzufigen
© Indikatoren Such £ Neue Organisation E]g]
. . Info
) Aktion - Parner Ausmah]
© e & Wishlen Sis hier bite ciie Diganisation aus der bestshend Liste oder legen Sie eine neue Organisation an. falls sie noch nicht 4
= Lol Lead Patner Demopariner 2 Such/Meu in dor Liste existiert ’
- Mutzen Sie bitte 2unéichst di Suchfunklion, um doppelte Eintragungen von Orgarisationen zu vermeiden. Dazu geben Sie in Details bearbeiten
@ Kostenplan - Fisderlshig = ) Alphabet einem beliebigen Feld (Name, Siae, PLZ, Oif] ginen Suchbegi ein. Kicken Sie dann auf 'Suchen’ weiden Ihnen unfen die
_ Suchergebnisse angezsicht. Mit einem Doppelklick kinnen Sie die Oiganisalion auswahlen .
@ Kostenplan - Nicht Foider I ABC Falls die Suche nicht zum Erfolg fiihtt, geben Sie mindestens den Name der Oiganisation in das betreffende Feld ein und Liischen
<
= Ll Patner Provincie Drenthe I DEF = Nach aben
© Suchen
@ Keostenglan - Firdei3hig I GHI
& Kaostenplan - Nicht Fiirder S JKL s Mutzen Sie bitte zuerst die Suchfunktion bever Sie
° rabe [ sine Qiganisation new hinzofigerl
% Jahesplan MNO
- i L 1
© Finanzienungsquelie I POR i ] Felder lischen
© Finanzienungsplan SsTU
e L 1
@ Finanzienungsplan (nicht foiderl S vwR
swave | [ ]
] Version schiieen vz
Oiganisationen
Zuiick. eiter
< |
Oiganisation Detals
Fiegion Bank:
Fiechisform: Dffentich-Rechllich Kontonumm
Postadiess Klapstraat 1 IBAN:
1000 A8 Arrhem —
Zuriick Weiler
Meue Berichte: 16 Z00FCBIB3PO0Z3 & Graf Schmithausen 09,02, 2000 14:30:23 -L

Abbildung 6: Fenster Partner




3.5 Partner

In diesem Fenster werden der Lead Partner und die Partner angegeben. Die Suchmaske ist so ein-
gerichtet, dass zunachst tUberprift wird, ob eine gesuchte Organisation sich bereits in der Datenbank
befindet. Geben Sie dazu einen Teil des Namens oder der Adresse in die Maske ein und klicken Sie

auf ASuchenid oder ANeuin. Es werden | hnen automati sch
Eingabe entsprechen.

Sollte die gewiinschte Organisation nicht in der Auswabhlliste verzeichnet sein, klicken Sie erneut auf

ANeuid, um eine Organisation vollst2andig neu anlegen
mieden werden, dass Organisationen mehrmals aufgeftihrt werden. Die Angaben des Antragstellers

und der Partner kénnen jederzeit erganzt oder berichtigt werden.

Der erste Partner, der eingetragen wird, ist automatisch als Lead Partner voreingestellt. Falls das

nicht korrekt ist, kénnen Sie den gewiinschten Lead Partner aus den anderen eingetragenen Part-

nern ausw®hlen und durch einen Klick auf das Feld
klaren.

b1
—

Abhéngig von Ihren Computereinstellungen ist es mdglich, dass Teile des Popup-Fensters wegfallen.
Um das gesamte Fenster zu sehen, kdnnen Sie das Popup-Fenster maximieren.

1} Details

Lead Partner und Projektpartrier Info

Name UREGID oV, Tragen Sie hier bitte ieiere Detaik 2u der Drgarisation ein
I Feld Hotizen' ke Sie Anmekuingen 21 den Angaben machen
Stuabe =T
rz Mo Fals de Orgarisation vorsteuerabaugsberechict s, git cie MwSH. lsricht erderfzhig,
o Brarae
e B
S e
Detalls
Finanzierguppe Detals Naiizen
@ [ Finangieiguppen Kontcinhaber
S Oftetich Barkverbindung
O Offentlichnational B
@ Offentichisgional (9ah:
& enthch-reqional
- e BIC:
© Dffentich-sonstige B
O Private Kassenzsichen:
Vemendungszweck: PP
Mot ) D00

I3t die Drganisation varsteverabaugsberechtigt?

OJa
[ Nein
Telweise

Abbildung 7: Details Organisation

/ Such / Neu Kontakt
3.6  Kontakte Partner peh o CBX
. = 8 Auswahl Inio
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In diesem Fenster wer L Such/eu Hiutzon Si bite 2un4chs die Suchiuricion, U deppeks Etgurigen von Personan zu vormeiden Werm S12 St Sucbent Kicken. ethalen Sis ins
. Ubersicht iiber alle bereits angelegten Personen der gewhien Drganisation. Mit einem Doppelkiick kiinnen Sie die Person auswiblen
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vorherigen Fenster. ey
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Abbildung 8: Fenster Kontakte Partner
und Pop-up Fenster Kontakte suchen




Fur den Lead Partner miissen Kontaktpersonen fir mindestens drei Funktionen
(unterzeichnungsberechtigter Vertreter, finanzielle Kontaktperson, inhaltliche Kontaktperson) ange-
geben werden. Es ist méglich, dass alle drei Funktionen von ein und derselben Person wahrgenom-
men werden. In diesem Fall muss die Kontaktperson dreimal eingegeben werden, wobei die Details
der Kontaktperson jeweils angepasst werden. Fur die anderen Partner gilt, dass mindestens eine
Kontaktperson eingegeben werden muss.

3.7  Projektbeschreibung
In diesem Fenster muss das Projekt anhand der einzelnen Fragestellungen eingehender erlautert
werden. Bei Bedarf kann auch ein Anhang hinzugefiigt werden. Pro Fragestellung gilt jeweils eine
maximale Zeichenanzahl. Um den Antrag einreichen zu kdnnen, missen die Beschreibungen in
deutscher und niederlandischer Sprache eingetragen sein. Wahlen Sie dazu im Pop-Up-Fenster die
gewiinschte Sprache aus.

B InterDB - SOL - [Project description] EEE
o InterDE-SQL  Extra Fenster  Hilfe  Kalender  Warnungen - 3 X
= [Egd Demopioject
@ Neme Info
Geben Sie hier dis Beschisibung hres Projektes an. Bitte beachten Sie, dass die Beschreibung vallstandig zweisprachi (D, ML) vorlisgen muss
& RPM /Kategorie ‘wiahlen Sie einen Unterordner st und klicken Sie auf 'Hinzufiigen', Im folgenden Fenster kidhnen Sie die Sprache wahlen und lhren Test eingeben. Fiir die Texteingabe funktioniert auch
© Daten copp/paste. Beachten Sie, dass die Zahl der Zeichen begrenzt ist. Sie kinnen insgesamt fiir die ProjektbeschreibLingen eine Arlage zulligen: so auch fir die PR-BeschieibLngen
@ Partrer

) Kontakte Patner
o [Flokbeshanin Frojektbsschreibung

Info Dokumentiype
Beschreiben Sie die Projekiaklivititen und fligen Sie sinen indikativen Zeitplan [auch als Anlage
= Projekt misglich] hinzu (max. 3000 Zeichen).

Heorizontale Ziele = Antrag

Aiktion - Partner = Anlass und Innowationscharakter des Projektes

]
@ Indikatoren
©
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Lead Pantner Demopsntner [E] Deutsch - Anlass und Innevationscharakter des Proi
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4 PR-Stategie und MaBnahmen

Abbildung 9: Fenster Projektbeschreibung

Zum Kopieren von Texten aus anderen Dokumenten nutzen Sie bitte die Tastenkombinationen
ASTRGO und ACO (zum Kopieren) bzw. ASTRGO und

3.8 Horizontale Ziele

In diesem Fenster werden die von der EU verlangten Angaben zu den Auswirkungen des Projekts
auf die Chancengleichheit und die Belange der Umwelt gemacht und missen kurz zweisprachig er-
lautert werden.

Abbildung 10: Fenster
Horizontale Ziele




